Zasady zpracovani osobnich adaju

L.
Uvodni ustanoveni

[.1.  Provozovatelem webovych stranek www.dzv-rk.cz je obchodni spole¢nost
DZV Rychnov nad KnézZnou a.s., IC: 47468050, DIC CZ47468050 se sidlem é.p. 141,
517 04 Cernikovice, spole¢nost zapsiana v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym
soudem v Hradci Kralové, oddil B, vlozka 2219 (dale také spole¢nost, spravce)

[.2.  Pro aspésné vyuzivani sluzeb, které tato webova stranka www.dzv-rk.cz
nabizi, v nékterych pripadech pottebujeme zpracovavat osobni tdaje uzivatelt a nize
Vas informujeme o shromazd'ovani osobnich tdaji a zasadach ochrany soukromi.

[.3.  Toto zpracovavani podléha natizeni Evropského parlamentu a Rady 2016/679
ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich
udaji a o volném pohybu téchto tdajt a o zruseni smérnice 95/46/ ES (obecné natizeni
o ochrané osobnich tdajtt). Znamé také jako "GDPR".

14.  Spravcem osobnich tdajti je obchodni spole¢nost DZV Rychnov nad Knéznou
a.s., IC: 47468050, DIC CZ47468050, se sidlem ¢&.p. 141, 517 04 Cernikovice, spole¢nost
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Hradci Kralové, oddil B,
vlozka 2219

5. Kontaktni udaje spravce jsou: adresa &.p. 141, 517 04 Cernikovice, e-mail:
gdpr@dzv-rk.cz, tel. ¢islo: 607 008 434

II.

Rozsah zpracovani osobnich adajti, tcel a pravni titul zpracovani osobnich tdaj

I.1. Zpracovavame zejména tyto kategorie osobnich tdaji: identifika¢ni ddaje
(jméno, pfijmeni), kontaktni tidaje (adresa, telefonni ¢islo, e-mailova adresy), adaje
o poskytovanych sluzbach, iidaje z komunikace mezi spole¢nosti a subjekty tdaji.

II.2. Osobni tudaje zpracovdvame predevsim k nasledujicim ti€elim: plnéni
smluvnich povinnosti, pInéni pravnich povinnosti, plnéni tkold ve vefejném zajmu
nebo pro tcely ochrany opravnénych zajmu spole¢nosti.

e Prostfednictvim webovych stranek I1ze odeslat objednavku na dodavku zbozi,
tedy pro uzavfeni a splnéni smlouvy o dodédni zboZi pottebujeme Vase osobni
udaje, které je nutné zpracovat pro odbaveni objednavek a dalsiho plnéni ze
smlouvy, pokud mezi vami a spole¢nosti dojde k uzavfeni kupni smlouvy.
Takové zpracovani osobnich tdaji umoznuje ¢l. 6 odst. 1 pism. b) nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/679 o ochrané fyzickych osob v
souvislosti se zpracovdnim osobnich tdaji a o volném pohybu téchto tdajt a
o zruSeni smérnice 95/46/ES (ddle jen nafizeni) - zpracovani je nezbytné pro
splnéni smlouvy. V pfipadé€, Ze u spolecnosti ucinite objednavku, kterd je



akceptovana, ukladdme Vami zadané udaje (pfedevsim jméno a piijmeni,
telefonni ¢islo, e-mailova adresa) do registru zdkazniki pro dalsi piipadné
obchody.

I.3.  Spole¢nost zpracovava osobni tidaje i k jinym tcelim (napf. marketingovym),
avsak jen na zdkladé souhlasu subjektu tidajii. Poskytnuti souhlasu a osobnich adajt
je k témto jinym tcelim zcela dobrovolné a udéleny souhlas 1ze kdykoli odvolat viz
odst. V.4. PakliZze si u spole¢nosti zakoupite zboZi, VaSe jméno, piijmeni, e-

P

mailovou adresu a telefonni ¢islo mtZzeme vedle toho vyuzit k tomu, abychom Vam
zasilali obchodni sdéleni, tj. abychom Vas informovali o zbozi nebo sluzbach, které
poskytujeme a které by Vas, podle naseho ndzoru, mohly dle kategorie zboZi, které jste
si u nas zakoupili, zajimat. Z odebirani obchodnich sdéleni se mtizete kdykoliv
odhlasit odkazem v emailech (proklikem na odkaz v obchodnim sdéleni) nebo
zaslanim zpravy na emailovou adresu gdpr@dzv-rk.cz.

I1.4. Poskytnuti osobnich ddajii pro tcely plnéni smlouvy a poskytnuti osobnich
udajii pro tucely odpovédi na Vami vznesené dotazy nebo Vami pozadované
informace jsou nasim poZadavkem, ajejich neposkytnuti mtze byt dasledkem
neuzavieni smlouvy nebo neposkytnuti odpovédi na Vami vznesené dotazy.

IL5. Vyse uvedené nevylucuje moznost spravce zpracovavat nékteré osobni tidaje i
pro jiné acely, nez byly shromédzdény, predevsim z diivodu ochrany opravnénych
z&jml spravce dle ¢l. 6 odst. 1 pism. f) Nafizeni. V pfipadé, Ze osobni tdaje budou
zpracovavany i pro jiny ucel, nez je ucel, pro ktery byly shromdzdény, poskytne
spravce subjektu tdaji informace o zpracovdni pro tento jiny tucel jesté pred
uvedenym dal$im zpracovanim. Témito opravnénymi zajmy spravce jsou pfedevsim:
ochrana majetku spravce, vymdahani pfipadnych pohleddavek spravce (napf.
neuhrazeni kupni ceny). Subjekt tdajit ma v ptipadé zpracovéani osobnich tdajt za
tcelem ochrany opravnénych zajma spravce pravo vznést vici spravei namitku proti
tomuto zpracovani dle ¢l. 21 Natizeni. Spravce v pfipadé vzneseni této namitky osobni
udaje déle nezpracovdvd, pokud neprokdze zavazné opravnéné davody pro
zpracovani, které pfevazuji nad z4jmy nebo pravy a svobodami subjektu tidajii, nebo
pro urceni, vykon nebo obhajobu pravnich nérokf.

I1I.
Soubory cookies

III.1. Cookies jsou malé textové soubory obsahujici kratké tidaje, které mohou byt pti
navstévé webové stranky uloZeny do zafizeni uZivatele. Na nasich webovych
strankach pouzivame soubory cookie, které slouzi k nasledujicim tcéeltm:

o zapamatovani si pfihldseného uzivatele;
o uskutecniovani ptidavani do kosiku a objednavani;

o komfortni funkce webu;



o anonymizované vyhodnocovéni pohybu uZivateld po webu;
o zékaznicky chat;
o ziskavani dobrovolné zpétné vazby od uzivatelt a

o personalizace zobrazovani reklam.

III.2. Veskeré osobni tdaje jsou zpracovany zakonnym a transparentnim zptisobem
a jsou vyzadovany pouze pfiméfené, relevantni a nezbytné tidaje ve vztahu k tcelu
zpracovani.

II.3. Standardni webové prohlizece (Internet Explorer, Mozilla Firefox, Google
Chrome apod.) podporuji spravu cookies. V ramci nastaveni prohlize¢ti mtizete
jednotlivé cookie ru¢né mazat, blokovat ¢i zcela zakazat jejich pouziti, 1ze je také

blokovat nebo povolit jen pro jednotlivé internetové stranky. Pro detailnéj$i informace,
prosim, pouzijte napovédu vaseho prohlizece.

III.4. Pokud bude mit vas prohlize¢ pouZiti cookies povoleno, budeme vychézet z
toho, ze souhlasite s vyuZivanim cookies ze strany naseho serveru a cookies nasich
zpracovateld.

IV.
Kdo ma k Vasim osobnim adajam p¥istup

IV.1. Vase osobni tdaje bude spole¢nost jako spravce zpracovavat. Vase osobni tidaje
miiZze spole¢nost za vyse uvedenymi tcely predat svym subdodavatelim, aby pro ni
provedli jejich zpracovani. Osobni tidaje mohou byt predéany:

- externimu tcetnimu nebo danovému poradci, auditorovi;

- externimu pravnimu zastupci;

- 0sobam poskytujicim subjektu serverové, webové, cloudové nebo IT sluzby;
- statnim institucim na zdkladé zdkona;

IV.2. Osobni tdaje nebudou poskytnuty tfetim osobam ze zemi mimo EU a EHP.
Zpracovavané osobni tdaje nebudou podléhat jakémukoliv rozhodovani na bazi
¢isté automatizovaného zpracovani (tedy nebudou vyhodnocovany ¢&i jinak
zpracovavany c¢isté jen vypocetni technikou).

V.
Doba zpracovani osobnich adaja

V.1. VaSe osobni tidaje budeme zpracovavat po dobu, po kterou Vam budeme
poskytovat nase sluzby ¢i plnit vzdjemnou smlouvu, nebo po dobu nezbytnou k plnéni
archivacnich povinnosti podle platnych pravnich predpisti, jako jsou naptiklad zdkon
o Ucetnictvi, zdkon o archivnictvi a evidenci nebo zakon o dani z pfidané hodnoty.



V.2.  Po splnéni smlouvy (uhrazeni ceny a doruceni zboZi) Vase osobni tidaje dale
zpracovavame z d@vodu nasich oprdvnénych zajmt, kterymi je ochrana nasich
narokd, po nezbytnou dobu, nejdéle vsak po dobu 10 let.

V.3. DPoskytnuti osobnich tdajii je pozadovano zdhvodu jejich nezbytnosti
pro plnéni zdvazkh ze smlouvy, pro naplnéni opravnéného zajmu spravce, ptipadné
jejich poskytnuti vyzaduje zdkon. Dusledkem neposkytnuti tdaji mtize byt
neuzavieni smlouvy nebo nemoZznost plnéni ze smlouvy.

V.4. Pokud bude sprévce zpracovavat osobni tidaje na zédkladé Vaseho vyslovného
souhlasu dle ¢l. 6 odst. 1 pism. a) Natizeni, ma subjekt adajt (tedy Vy) pravo tento
svij souhlas kdykoli odvolat, a to zcela nebo i ¢aste¢né. Odvoldnim souhlasu vsak
neni dotcena zakonnost zpracovani vychazejici ze souhlasu, ktery byl dan pted jeho
odvolanim. Souhlas 1ze odvolat zptisobem, kterym byl Vami udélen, poptipadé
osobné na adrese ¢.p. 141, 517 04 Cernikovice, pisemné na téze adrese nebo
prostfednictvim emailové adresy gdpr@dzv-rk.cz. Ode dne, kdy je odvoléani
souhlasu ozndmeno spravci, mize spravce zpracovavat osobni tdaje pouze v
rozsahu, jakému svéd¢i jiny pravni déivod zpracovani, tj. zejména pfi plnéni svych
pravnich povinnosti nebo pro tcely ochrany préav a pravnich nérokt, jak jsou
popsany vyse.

VL
Vase prava plynouci ze zpracovani osobnich tdaja

VI.1. Ve vztahu k ndmi provddénému zpracovani vasich osobnich tdajd mate
nasledujici prava:

a) PRAVO NA PRISTUP k osobnim udajim u spolec¢nosti, coz znamenad, zZe si

muzete kdykoliv pozadat o potvrzeni spole¢nosti, zda osobni tdaje, které se

Vas tykaji, jsou ¢i nejsou zpracovavany, a pokud jsou, pak za jakymi tcely,

v jakém rozsahu, komu jsou zpfistupnény, jak dlouho budou zpracovavany,

zda maéte pravo na opravu, vymaz, omezeni zpracovani ¢i vznést namitku,

odkud osobni tdaje byly ziskdny, a zda dochazi na zédkladé zpracovani

osobnich adaji k automatickému rozhodovani, véetné ptipadného profilovéani.

Také méte pravo ziskat kopii Vasich osobnich tidajt, pficemz prvni poskytnuti

je bezplatné, za dalsi poskytnuti pak miize subjekt pozadovat pfiméfenou

thradu administrativnich nakladd.



b)

d)

f)

PRAVO NA OPRAVU osobnich udajli, coz znamena, ze miizete pozadat
subjekt o opravu ¢i doplnéni osobnich tdaji, pokud by byly nepfesné ¢i

neuplné.

PRAVO NA VYMAZ Osobnich tdaj@, coz znamend, Ze subjekt musi vymazat

Vase osobni tdaje pokud:

(i) jiz nejsou potiebné pro tcely, pro které byly shromazdény nebo
jinak zpracovany,

(i)  odvolate souhlas a neexistuje Zadny dalsi dtivod pro zpracovani,

(iii)  vznesete ndmitky proti zpracovani a neexistuji Zadné pievazujici
opravnéné dtivody pro zpracovani,

(iv)  zpracovani je protipravni nebo

(v)  touklada zdkonnd povinnost.

PRAVO NA OMEZENI zpracovani osobnich tidajti, coZ znamen4, Ze dokud se
nevytesi sporné otazky ohledné zpracovani Vasich osobnich tdajt, konkrétné
pokud (i) popirate piesnost osobnich tadaja, (ii) zpracovani je protipravni, ale
misto vymazu osobnich tdaji chcete jejich zpracovadni pouze omezit, (iii)
subjekt jiz osobni tidaje nepottebuje pro tcely zpracovani, ale Vy ano (iv) nebo
pokud Vami byla vznesena namitka proti zpracovani, kdy subjekt mtize mit
osobni tdaje pouze uloZeny a dalsi zpracovani je podminéno Vasim souhlasem,
pfipadné tim, ze tyto tdaje jsou potieba z déivodu urceni, vykonu nebo

obhajoby pravnich naroki.

PRAVO NA PRENOSITELNOST tdajt, coZ znamend, ze mate pravo ziskat
Vase osobni tdaje, které jste poskytl spole¢nosti se souhlasem ke zpracovani
nebo pro dcely plnéni smlouvy, ve strukturovaném, bézné pouzivaném a
strojové Citelném formatu, a, jeli to technicky proveditelné, mate pravo, aby

subjekt tyto tidaje predal jinému spravci.

PRAVO VZNEST NAMITKU proti zpravovani osobnich tdajti, coZ znamena,
Ze muzete u spolecnosti podat pisemnou ¢i elektronickou namitku proti

zpracovani svych osobnich tdajti, ¢cimZ zpuisobite, zZe subjekt osobni tidaje dale



nezpracovava, pokud neprokaZze zavazné opravnéné diivody pro zpracovani,

které pfevazuji nad Vasimi zajmy nebo pravy a svobodami.

VI.2. Veskerd sva préva, stanovena predchozim odstavcem, muzete uplatnit u
subjektu bud’to pisemnou formou doporu¢enym dopisem, zaslanym na adresu jeho
sidla, ¢i elektronickou formou na e-mailové adrese gdpr@dzv-rk.cz.

VI.3. Stiznost méizete podat u dozorového tiadu, kterym je Utad pro ochranu
osobnich tdaja (www.uoou.cz).

V1.4. V pripadé, ze budete pottebovat kteroukoliv ¢ast textu vysvétlit, poradit anebo
projednat dalsi zpracovani Vasich osobnich tidaji, miiZete se na nas kdykoliv obratit
na e-mailové adrese gdpr@dzv-rk.cz.



